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Yannick Rösing, Servicemonteur & Stellvertreter, und Lukas Ulrich, Leiter Grossgeräte (rechts), stehen für Beratungen,  
Reparaturen und Montage zur Verfügung.

Die Gemeindewerke Erstfeld bieten eine erlesene Auswahl hochwertiger Elektro-Grossgeräte, die 
durch Qualität, Energieeffizienz und attraktive Preise überzeugen. Unsere beiden Elektrogeräte-Profis 
legen zudem grossen Wert auf fachkundige Beratung und professionellen Service: von der Montage 
über allfällige Reparaturen bis hin zur Entsorgung von alten Geräten.

UNSER NEUES TEAM  
FÜR ELEKTRO-GROSSGERÄTE

ÖKORABATT
Energieeffizienz, erneuerbare 
Energien und Nachhaltigkeit 
sind den Gemeindewerken ein 

Anliegen. Wir betreiben deshalb 
seit Jahren ein Förderprogramm 
für Haustechnik und auch 
den Elektrogeräte-Ersatz: Wer 
ein veraltetes oder defektes 
Elektro- Grossgerät durch ein 
stromsparendes Gerät aus 
unserem Kundencenter ersetzt, 
erhält von uns 10 % Ökorabatt. 

Der Förderbeitrag gilt jeweils 
für das energie effizienteste 
Gerät seiner Klasse und ist aus-
schliesslich für die Einwohner-
schaft von Erstfeld bestimmt.

SOLAR-SERVICE & UNTERHALT

«Energieeffizienz und Qualität zahlen sich über 
die Lebensdauer von Elektro-Geräten immer 
aus», betont Lukas Ulrich, Leiter Grossgeräte. 
«Darum setzen wir auf qualitativ hochstehende 
Markengeräte und ‹veredeln› diese mit einem 
zuvorkommenden Kundendienst.» Die Gemeinde-
werke Erstfeld sind – mit rund 1900 Elektroprofis 
aus der Schweiz und Liechtenstein – Mitglied 
von ELITE Electro-Partner. «Die Vereinigung 
kauft grosse Stückzahlen von Markengeräten 
wie V-Zug, Electrolux, Siemens, Bosch oder auch 
Liebherr ein und kann diese so zu einem ausge-
zeichneten Preis-/Leistungsverhältnis anbieten», 
erklärt Lukas Ulrich. 

«Unser Ziel ist es, unsere Kundschaft mit 
unserem Service zu begeistern», erklärt Yan-
nick Rösing.  «Es ist grossartig, wenn sich unsere 
Kundschaft bei der Inbetriebnahme des Elektro-
geräts über die bessere Qualität und die neuen 
Funktionen freut.»  Der direkte Kontakt und die 
Zufriedenheit sind es, die Lukas und Yannick an 

«Unsere Elektro-Grossgeräte bieten ein sehr  
gutes Preis-/Leistungsverhältnis. Im Unterschied  

zum Online-Handel ist der professionelle  
Rundum-Service immer inklusive.»

  

Lukas Ulrich, Leiter Grossgeräte

Fortsetzung auf Seite 2



REPARIEREN –
ODER ERSETZEN?
Lohnt sich eine Reparatur?  
Oder ist es besser, das alte 
Elektro-Gerät durch ein neues 
zu ersetzen?  

Je nach Alter sollten die Kosten 
einer Reparatur einen gewissen 
%-Anteil des Neupreises nicht 
überschreiten: Kostet z.B. die 
Reparatur eines 5- bis 7-jährigen 
Geschirrspülers mehr als 20 % 
des Neupreises, sollte ein Ersatz 
in Erwägung gezogen werden. 

Empfehlungen dazu 

finden Sie auch in 
unserem Ratgeber.

10% ADVENTS 
R A B A T T

WIR  VERSÜSSEN IHRE ADVENTS- UND WEIHNACHTSTAGE 

und gewähren Ihnen 10  % Advents rabatt auf Backöfen und Steamer, gültig bis am 31. Januar 2024. 
Am Erstfelder Weihnachtsmarkt vom 13. Dezember 2023 ist unsere Grossgeräte-Ausstellung ge öffnet. 
Schauen Sie zwischen 14.00 und 21.00 Uhr vorbei und drehen Sie am Glücksrad.

Die Gemeindewerke Erstfeld wünschen Ihnen eine frohe und erholsame Adventszeit.

ihrer Arbeit schätzen und worauf 
sie viel Wert legen: «Mit guter 
Beratung, fachkundiger Montage 

und bestmöglichem Service wollen 

wir unserer Kundschaft – im 
Vergleich zum Online-Handel – 
einen Mehrwert und noch mehr 
Professionalität bieten.»

«Zum Rundum-Service gehört 
auch ein 24-Std.-Pikettdienst, 
365 Tage im Jahr», sagt Lukas 
Ulrich: «Geht mal ein Gerät 
kaputt, stehen wir im Notfall 
auch mitten in der Nacht oder 
am Sonntag zur Verfügung und 
liefern vorübergehend eines 
unserer Leihgeräte, sodass der 
Haushalt weiterläuft.» Kleinere 
Reparaturen können unsere zwei 
Elektroprofis selbst erledigen. 

Bei grösseren Defekten wird der 
Servicemonteur der jeweiligen 
Gerätemarke aufgeboten.

«Bei einem Defekt fragt man 
sich bald, ob es sich lohnt, ein 
Gerät zu reparieren oder ob es 
wirtschaftlicher ist, ein Neugerät 
zu kaufen. Aufgrund unserer 
Erfahrungen und den Empfeh-
lungen der Hersteller beraten 
wir unsere Kundschaft auch in 
diesen Fragen.» 

«Gut zu wissen ist zudem, dass 

bei einer Neuanschaffung die 
Kosten des Servicemonteurs für 
die Fehlerdiagnose, Beratung 
und Reparatur-Offerte dem 
Neugerät angerechnet werden», 
betont  Yannick Rösing. 

Ob Waschen oder Trocknen, Ko-

chen oder Backen, Kühlen oder 
Gefrieren – im Sortiment der 
Gemeindewerke Erstfeld finden 
Sie das richtige Elektro-Grossge-

rät, das ihren Bedürfnissen und 
Wünschen entspricht.  Wir be-
raten Sie gerne unverbindlich im 
Showroom der Gemeindewerke 
an der Gotthardstrasse 101.

Die zwei Grossgeräte-Profis im Einsatz: Lukas Ulrich und Yannick Rösing ersetzen einen defekten Backofen durch ein Neugerät.



Für den Verwaltungsrat der Gemeindewerke 
Erstfeld stellen sich per 1.1.2024 neu Donat 

Keusch, Projektleiter Püntener Fenster GmbH 
Erstfeld, und Rolf Infanger, Senior Firmen-
kundenberater der Raiffeisenbank Urnerland, 
zur Verfügung. An der Gemeindeversammlung 
vom 22. November 2023 wurden beide in 
offener Wahl ohne Gegenstimme in den Ver-
waltungsrat gewählt. 

Energie und Versorgungssicherheit sind 

die Hauptinteressen von Donat Keusch. Er 
möchte sich aktiv für die Sicherstellung der 
zukünftigen, nachhaltigen Energieversorgung 
von Erstfeld einsetzen. Rolf Infanger will als 
langjähriger Unternehmer sein Wissen und 

seine Erfahrung als Führungsperson in die 
Gemeindewerke als KMU einbringen und   
die Interessen der Erstfelder Einwohnerschaft 
vertreten.

Marco Zanolari war als Mitglied und Vize-
präsident seit 2015 im Verwaltungsrat tätig 
und hat die Gemeindewerke mitgeprägt und 
weiterentwickelt. Silvia Gerig wurde Mit-
glied per 1. Januar 2022. Beide haben sich 
mit grossem Interesse und viel Energie zum 
Wohl der Gemeindewerke Erstfeld eingesetzt. 
Der Verwaltungsrat bedankt sich bei beiden 
herzlich für ihre Tätigkeit, ihre Weitsicht und 
die stets angenehme Zusammenarbeit im 
 Verwaltungsrat.

Per 1. Januar 2024 gibt es im Verwaltungsrat der Gemeindewerke Erstfeld personelle 
 Veränderungen. Die bisherigen Mitglieder Marco Zanolari und Silvia Gerig geben ihre Sitze 
weiter an Donat Keusch, Projektleiter Püntener Fenster GmbH Erstfeld, und Rolf Infanger, 
Senior Firmenkundenberater der Raiffeisenbank Urnerland.

ZWEI NEUE MITGLIEDER IM 
VERWALTUNGSRAT

PERSONELLES
EINTRITT

Désirée Herger, Assistentin  
der Geschäftsleitung, ab 13.11.2023 

AUSTRITT

Michelle Resele, Assistentin der 
Geschäftsleitung, bis 30.11.2023
 

Die Gemeindewerke Erstfeld heissen 
Désirée Herger herzlich willkommen. 
Bei Michelle Resele bedanken wir  
uns fürs Engagement und ihren Ein-
satz. Wir wünschen beiden alles Gute 
und viel Erfolg für die Zukunft. 

WIR  VERSÜSSEN IHRE ADVENTS- UND WEIHNACHTSTAGE 

und gewähren Ihnen 10  % Advents rabatt auf Backöfen und Steamer, gültig bis am 31. Januar 2024. 
Am Erstfelder Weihnachtsmarkt vom 13. Dezember 2023 ist unsere Grossgeräte-Ausstellung ge öffnet. 
Schauen Sie zwischen 14.00 und 21.00 Uhr vorbei und drehen Sie am Glücksrad.

Die Gemeindewerke Erstfeld wünschen Ihnen eine frohe und erholsame Adventszeit.
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«Wir wollen im Solar-Service & 

Unterhalt ebenso professionell 
und verlässlich unterwegs sein 
wie wir es als Solarprofis im An-
lagenbau sind», bringt es Walti 
Tresch, Leiter Dienstleistungen, 
auf den Punkt. «Durch die ge-
zielten Weiterbildungen von 
Damian Eller und Thomas Gehrig 
haben wir uns fit gemacht, um 
nach der Planung und dem Bau 
der Solaranlagen auch einen pro-
fessionellen Service und Unter-
halt bieten zu können.» 

«Umwelteinflüsse wie Wetter, 
Laub, Vögel, Pollen und schmut-
zige Luft verunreinigen Solar-
anlagen, was deren Leistung 
vermindert», erklärt Damian Eller.  
«Eine Reinigung alle paar Jahre 
stellt sicher, dass die Solaranlage 
optimal Energie erzeugt. Das 
lässt sich auch gleich mit einem 
Anlagen-Check verbinden.»  

«Auch regelmässige Anlagen-
Checks sind wichtig, um allfällige 
kleine Schäden zu erkennen, 

noch bevor sie wirklich Probleme 
bereiten. Wir empfehlen diese 
zirka alle 5 Jahre», hält Thomas 
Gehrig fest. «Solaranlagen sind 
zwar wartungsarm. Damit sie 
aber lange und optimal laufen, 
braucht es Überwachung und  
– wie bei einem Auto – hie und 
da einen Service.» 

Bei dieser Gelegenheit lassen 
sich auch einfach allfällige Aus-
baupläne wie die Ergänzung der 
Anlage durch einen Batteriespei-

cher oder Ladeinfrastruktur für 
die Elektromobilität besprechen.

Bei der Reinigung von Solar-

anlagen hilft neu auch «Serbot» 
mit. Der Putzroboter (im Bild) 
wird bei geeigneten Anlagen 
zukünftig zum Einsatz kommen 
und kann seine Stärken vor allem 
bei grossen PV-Anlagen voll 
ausspielen. Walti Tresch: «Wir 
wollen Profi-Qualität liefern und 
stets innovativ bleiben – dies zu 
Gunsten unserer Kundschaft.»

Die Gemeindewerke Erstfeld installieren bereits seit über 15 Jahren Solaranlagen. Seit 2010 sind wir  
Swissolar-Fachfirma, zertifizierte Solarprofis und nun SolarExperte(n) Energie 2050. Damit die bisher  
gebauten rund 700 Solaranlagen möglichst lange und effizient Energie produzieren können, bauen wir  
unser Angebot für einen professionellen Solar-Service & Unterhalt gezielt aus.

SOLAR-SERVICE & UNTERHALT
Thomas Gehrig und Damian Eller (rechts) sorgen dafür, dass Ihre Solarenergieanlage noch lange und bestens funktioniert. 


